KUPELE LUCKY a.s., Lu¢ky 530, 034 82 Lucky

Poskytované informacie dotknutej osoby - klienti
v stilade s ¢l. 13 a ¢l. 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady EU ¢&. 2016/679 (GDPR) a
§ 19 a § 20 zakona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov

Identifika¢né a kontaktné udaje prevadzkovatela:

KUPELE LUCKY a.s.
034 82 Lacky 530
ICO: 316 33 218

spoloénost’ zapisana v OR Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vlozka &. 412/L

tel. kontakt: +421 44 4375 111

e-mail: sekretar@kupele-lucky.sk

Identifikaé¢né a kontaktné idaje zodpovednej osoby:

ROVNANE consulting, s.r.o. - Ing. Emil Roviian

Horska 556/6, 05935 Batizovce
ICO: 36 695 351

tel. kontakt: +421 907 957 677
e-mail: gdpr@kupele-lucky.sk

U&el spraciivania osobnych wdajov a pravny zaklad:

Ucel spracavania osobnych
udajov:

Pravny zaklad:

Identifikacia prijemcu/
kategoria prijemcu:

Evidencia klientov, pacientov.

Zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom
poisteni o zmene a doplneni zdkona ¢.
95/2002 Z. z. o poistovnictve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov

Zdravotna poistoviia

kamerovy systém

Opravneny zaujem prevadzkovatel'a
zdovodu  bezpe€nosti  a ochrany
majetku § 13 pismeno f) zak. 18/2018
Zz.

Zakon ¢. 300/2005 Z. z Trestny zakon
V platnom zneni;

Zékon ¢&. 18/2018 Z. z.
osobnych udajov,

o ochrane

Profilovanie

Opravneny zaujem prevadzkovatela
zdovodu propagacie a marketingové
aktivity § 13 pismeno f) zak. 18/2018
Z.1.

Registracia  zédkaznikov
www.kupele-lucky.sk

prostrednictvom

Vedenie  databazy  osobnych
registrovanych zakaznikov.

Objednavky.

udajov

Komunikacia medzi adresitom a jeho

Stuhlas dotknutej osoby so spracovanim
osobnych tdajov / obchodna zmluva

Sprostredkovatel'ska zmluva
uzatvorena s poskytovatel'om
mailového serveru a na prevadzku E-
shopu

Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu
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postovym serverom. aRady EU ¢. 2016/679 (GDPR) a § 93
zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov

ainé platné pravne predpisy suvisiace
s IS E-shop

Evidencia zédkaznikov za iCelom zasielania | Sthlas dotknutej osoby, Osobny
reklamnych  pontk, akcii, organizovania | formular drzitela zlavovej Kkarty

sut’azi. Zasielanie newslettera. LIPTOV regionCard (zmluvny vztah),
Klaster ~Liptov - evidencia predaja | Zmluva o spolupraci s Tatry
regionalnej zlavovej karty — LIPTOV | Mountainresorts, a.s.,  Nariadenie
regionCard, GOPASS. Eurépskeho Parlamentu a Rady EU ¢&. Tatry Moutainresorts, a.s.

2016/679 (GDPR) a Zak. ¢. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych udajov, Zakon
¢. 300/2005 Z. z Trestny zakon v
plathom zneni ainé platné pravne
predpisy stvisiace s IS Marketing

Evidencia cudzincov. Hlasenia pobytu na Zéakon ¢&. 404/2011 o pobyte cudzincov

cudzineckej policii. a o zmene a doplneni niektorych Cudzinecka policia
zakonov

Evidencia / agenda ubytovanych hosti do Zakon ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych

domovej knihy. daniach a  miestnom  poplatku Obecny trad

V platnom zneni

Vykonavanie dohladu nad ochranou | Nariadenia Eurdpskeho parlamentu | Ing. Emil Roviian — zodpovedna

osobnych udajov arady EU & 2016/679 (GDPR) a | osoba
zékon ¢&. 18/2018 Z. z. oochrane | ROVNANE consulting, s.r.o. -
osobnych tdajov sprostredkovatel

Zoznam osobnych udajov, dobrovol’nost’ alebo povinnost’ ich poskytnutia:
Prevadzkovatel'/Sprostredkovatel  ziskava aspracuva len tie osobné udaje, ktoré
su definované V platnych zakonoch SR asu preto povinné zo zdkona. V pripade, ak su
potrebné osobné tdaje nad ramec platnych zakonov, prevadzkovatel/sprostredkovatel’ ich
moze od dotknutej osoby poZziadat’ len s jej preukazatelnym a dobrovol'nym sthlasom.

Opravnena osoba:

Prevéadzkovatel’/Sprostredkovatel’ ziskava osobné udaje prostrednictvom opravnenych osdb,
ktoré su v pracovno-pravnom vztahu s prevadzkovatelom, a ktoré boli poucené podla ¢l. 29
a ¢l. 32 ods. 4 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady EU &. 2016/679 (GDPR) a § 36 a §
39 ods. 4 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov zdkona o pravach
a povinnostiach ustanovenych zakonom a 0 zodpovednosti za ich porusenie. Opravnena osoba
preukaze prisluSnost’ k prevadzkovatel'ovi na poZiadanie dotknutej osoby.

Zoznam _tretich strian, ktorym budu osobné tudaje poskytnuté a okruh
prijemcov, ktorym budi osobné tidaje spristupnené:
Prevadzkovatel’/Sprostredkovatel'neposkytuje osobné udaje tretim stranam okrem pripadov,
ked’ povinnost’ poskytnit’ osobné idaje uklada prevadzkovatel'ovi v§eobecny zavizny pravny
predpis, alebo ak je poskytnutie osobnych udajov dohodnuté medzi prevadzkovatel'om
a dotknutou osobou.

Prevadzkovatel’/Sprostredkovatel'nespristupiiuje osobné¢ udaje tretim strandm okrem
pripadov, ked’ povinnost poskytnit osobné udaje ukladd prevadzkovatelovi vSeobecny
zavazny pravny predpis, alebo ak je spristupnenie osobnych udajov dohodnuté medzi
prevadzkovatel'om a dotknutou osobou. V pripade, Ze s osobnymi udajmi pridu do styku
fyzické osoby dodavatel'skych ¢i servisnych organizécii, st viazané¢ mlcanlivostou podla
v stlade s § 79 zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
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Zverejnenie osobnych udajov:
Prevadzkovatel’/Sprostredkovatel’ ziskané osobné idaje nezverejiuje.

Tretie krajiny, do ktorych sa predpoklada prenos osobnych udajov:
Prevadzkovatel’/Sprostredkovate'nevykonavaani nezamySlaprenos osobnych udajov do
tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécie.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Prevadzkovatel/Sprostredkovatel’ uchovava osobné udaje v stlade s platnym Registratirnym
poriadkom a platnym Registratirnym planom, kde je doba uchovavania osobnych tdajov
a likvidacia osobnych udajov presne stanovena.

Poucenie o pravach dotknutej osoby:

e Pravo na pristup k osobnym udajom
Podla § 21 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo ziskat’
od prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak
prevadzkovatel’ takéto osobné tdaje spractiva, dotknutd osoba ma prévo ziskat' pristup k
tymto osobnym udajom.

e Pravo na opravu osobnych udajov
Podrla § 22 zak. €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknutd osoba pravo na to,
aby prevadzkovatel' bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné tdaje, ktoré sa jej
tykaji. So zretelom na ucel spractvania osobnych udajov méa dotknutd osoba pravo na
doplnenie netplnych osobnych tdajov.

e Priavo na vymaz osobnych udajov
Podrla § 23 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov ma dotknuté osoba pravo na to,
aby prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Prevadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat' osobné tdaje, ak dotknuta
osoba uplatnila pravo na vymaz, ak:
a) osobné idaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

b) dotknuta osoba odvola suhlas podl'a § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a), na
zaklade ktorého sa spracuvanie osobnych udajov vykondva, a neexistuje iny pravny zéklad
pre spracivanie osobnych udajov,

c)dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1 a neprevazuju
Ziadne opravnené dovody na spractivanie osobnych udajov alebo dotknutd osoba namieta
spracuvanie osobnych udajov podl'a § 27 ods. 2,

d)osobné udaje sa spractivaju nezakonne,
e)je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto zakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f)sa osobné udaje ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informac¢nej spolo¢nosti podl'a § 15
ods. 1.

e Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Podla § 24 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknutd osoba prévo na to,
aby prevadzkovatel’ obmedzil spracuvanie osobnych udajov, ak:

a) dotknuta osoba namieta spravnost’ osobnych udajov, a to pocas obdobia umoznujuceho
prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych tidajov,

b) spractivanie osobnych udajov je nezakonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,
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) prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné tdaje na el spracivania osobnych tudajov, ale
potrebuje ich dotknut4 osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1, a to az do
overenia, ¢i opravnené¢ dovody na strane prevadzkovatela prevazujui nad opravnenymi
dovodmi dotknutej osoby.

e Pravo na presnost’ osobnych udajov
Podl'a § 26 zak. €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo ziskat
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi, v Strukturovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest’ tieto osobné udaje d’alSiemu
prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky mozné a ak:

a) sa osobné udaje spractivaji podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods.
1 pism. b) a
b) spractivanie osobnych tidajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenim prava vysSie uvedeného v odseku nie je dotknuté pravo podla § 23. Pravo na
prenosnost’ sa nevztahuje na spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi.

Pravo dotknutych 0s6b nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych osob.

¢ Pravo namietat’ spracivanie osobnych udajov
Podrla § 27 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov ma:

(1) Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractivanie jej osobnych udajov z dévodu tykajiceho
sa jej konkrétnej situdcie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) vratane
profilovania zaloZzeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat’
osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie osobnych udajov,
ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie
pravneho naroku.
(2) Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaja, na
ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym
marketingom. Ak dotknutd osoba namieta spractivanie osobnych udajov na ucel priameho
marketingu, prevadzkovatel' d’alej osobné tdaje na ucel priameho marketingu nesmie
spractvat’.
(3) Prevadzkovatel’ je povinny dotknuti osobu vyslovne upozornit’ na prava podl'a odsekov 1
a 2 najneskOr pri prvej komunikécii s fiou, priom informdcia o tomto prave musi byt
uvedenad jasne a oddelene od akychkol'vek inych informaécii.
(4) V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti mdéze dotknuta osoba svoje
pravo namietat’ uplatiiovat’ automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych
Specifikacii.
(5) Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, z
dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked’ je spracuvanie osobnych
udajov nevyhnutné na plnenie Ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné udaje
Spracuvaju na vedecky ucel, na cel historického vyskumu alebo na Statisticky tcel podla §
78 ods. 8.

e Pravo suhlas odvolat’
Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek svoj stihlas odvolat’.

e Pravo podat’ navrh na zacatie konania
Dotknutd osoba mé pravo podat’ navrh na zacatie konania podl'a §100 zék. ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov.

e Pravo na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
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Podl’a § 28 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknut4 osoba pravo na:

(1) Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na iu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vyluéne na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré¢ ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuju.

(2) Odsek 1 sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie

a) nevyhnutné na uzavretic zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatel'om,

b) vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenskd republika viazand, a v ktorych st zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a opravnenych zdujmov dotknutej osoby, alebo

C) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

(3) V pripadoch podl'a odseku 2 pism. a) a c¢) je prevadzkovatel' povinny vykonat’ vhodné
opatrenia na ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, a to najmi prava na
overenie rozhodnutia nie automatizovanym spdsobom zo strany prevadzkovatela, préva
vyjadrit’ svoje stanovisko a prava napadnut’ rozhodnutie.

(4) Rozhodnutia podl'a odseku 2 sa nesmu zakladat’ na osobitnych kategoriach osobnych
udajov podla § 16 ods. 1 okrem pripadov, ak sa uplatituje § 16 ods. 2 pism. a) alebo pism. g)
a sucasne su zavedené vhodné opatrenia na zarucenie prav a opravnenych zdujmov dotknutej
osoby.

Blizsie informécie o pravach dotknutej osoby s uvedené v Zdkone a tiez na webovej stranke
www.kupele-lucky.sk (v Casti - ochrana osobnych tdajov).

Ziadost' dotknutej osoby na uplatnenie jej prav je mozné ziskat u Prevadzkovatela
(zodpovednej osoby) alebo tieZz na webovej stranke www.kupele-lucky.sk (v casti - ochrana
osobnych udajov)

Ak dotknutd osoba nemd spdsobilost’ na pravne Ukony v plnom rozsahu, jej prava moze
uplatnit’ zdkonny zéastupca. Ak dotknutd osoba neZije, jej prava, ktoré mala podla tohto
zédkona, moze uplatnit’ blizka osoba. V tejto suvislosti pozri prislusné ustanovenia
Obcianskeho zékonnika.
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