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REKLAMA CNY PORIADOK
podfa ustanoveni 8§ 411-441 Obchodného zakonnika

I. VSeobecné ustanovenia

1. Predavajuci je povinny kupujicemu dodat tovar, odovzdat’ doklady, ktoré sa na tovar
vztahuju a umoznit kupujicemu nadobudnut vliastnicke prava k tovaru.

2. Predavajuci je povinny dodat tovar v mnoZzstve, akosti a vyhotoveni ako ur€uje zmluva a
musi ho zabalit’ alebo vybavit na prepravu vhodnym spdsobom a odovzdat kupujicemu
doklady, ktoré su potrebné na prevzatie a uzivanie tovaru.

3. Kupujuci nadobudne vlastnicke prava k tovaru, len ¢o tento tovar zaplati.

4. Podstatné poruSenie zmluvy zo strany predavajiuceho predpoklada, ze predavajuci v ¢ase
uzavretia zmluvy vedel alebo v tomto ¢ase s prihliadnutim na G€el zmluvy, ktory vyplynul z
jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola zmluva uzavreta, bolo rozumné predvidat, Zze
druha strana nebude mat zaujem na plneni predavajdceho pri takomto poruseni zmluvy. Ak
nie su tieto kritéria podstatného porusSenia zmluvy spinené, ide o nepodstatné porusenie. V
pochybnostiach sa predpoklada, Ze porusenie zmluvy je nepodstatné.

5. Skodou na veci sa rozumie strata, zni¢enie, poskodenie alebo znehodnotenie veci bez
ohladu na to, z akych pri¢in k nim doSlo.

II. Nebezpe €enstvo Skody na tovare

1. Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho v ¢ase, ked prevezme tovar od
predavajuceho, alebo ak tak neurobi v&as, v ¢ase, ked mu predavajuci umozni nakladat s
tovarom a kupujuci porusi zmluvu tym, Ze tovar neprevezme.

2. Ak je predavajuci podla zmluvy povinny odovzdat’ tovar dopravcovi v ur€itom mieste na
prepravu tovaru kupujucemu, prechadza na kupujuceho nebezpecenstvo Skody na tovare jeho
odovzdanim dopravcovi v tomto mieste.

3. Ak kaipna zmluva zahffa povinnost predavajuceho odoslat tovar, ale predavajuci nie je
povinny odovzdat tovar dopravcovi v uréitom mieste, prechadza nebezpeéenstvo Skody na
tovare na kupujlceho, ked sa tovar odovzda prvému dopravcovi na prepravu do miesta
uréenia.

4. Skoda na tovare, ktora vznikla po prechode jej nebezpe&enstva na kupujiceho, nema vplyv
na jeho povinnost zaplatit kpnu cenu, ibaze ku Skode na tovare doslo v dosledku porusenia
povinnosti predavajluceho. Tieto U€inky nenastanu, ak kupujuci vyuzil svoje pravo pozadovat
dodanie nadhradného tovaru alebo pravo od zmluvy odstupit.

lll. Vady tovaru

1. Ak predavajaci porusi svoju povinnost podfa €l. I. ods. 2 tohto reklamaéného poriadku, ma
tovar vady. Za vady tovaru sa povaZzuje aj dodanie iného tovaru nez uréuje zmluva a vady v
dokladoch potrebnych na uZivanie tovaru.

2. Ak z prepravného dokladu, dokladu o odovzdani tovaru alebo z vyhlasenia predavajiceho
vyplyva, ze dodava tovar v menSom mnozstve alebo len €ast tovaru, nevztahuju sa na
chybajlci tovar ustanovenia o vadach tovaru.

3. Predavajuci nezodpoveda za vady tovaru, o ktorych kupujuci v €ase uzavretia vedel alebo s
prihliadnutim na okolnosti, za ktorych sa zmluva uzatvorila, musel vediet, ibaze sa vady
tykaju vlastnosti tovaru, ktoré mal mat’ podla zmluvy.

4. Predavajuci zodpoveda za vadu, ktord ma tovar v okamihu, ked prechadza nebezpecéenstvo
Skody na tovare na kupujlceho, aj ked sa vada stane zjavnou az po tomto ¢ase. Povinnosti
predavajuceho vyplyvajlce zo zaruky za akost' tym nie s dotknuté.

5. Predavajuci zodpoveda takisto za akukolvek vadu, ktora vznikne po tejto dobe, ak je
spbsobena porusenim jeho povinnosti.
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IV. Zaruka za akos t’

1. Zarukou za akost tovaru prebera predavajici pisomne zavazok, ze dodany tovar bude po
ur€itt dobu spdsobily na pouzitie na dohodnuty, inak na obvykly G¢el alebo Ze si zachova
dohodnuté, inak obvyklé vlastnosti.

2. Prevzatie zavazku za zaruky vyplyva zo zmluvy alebo zaru&ného listu. Dizka zaruénej
doby alebo doba trvanlivosti alebo pouzitefnosti dodaného tovaru je vyznac¢ena na jeho obale.
Ak je v zmluve alebo zaru¢nom liste predavajuceho uvedena odliSna zaru¢na doba, plati tato
doba.

3. zaruéna doba zacina plynat odo dha dodania tovaru, ak zo zmluvy alebo zaruéného listu
nevyplyva nie€o iné. Ak je predavajuci povinny odoslat tovar, plynie zaruéna doba odo dna
déjdenia tovaru do miesta ur€enia.

4. Z&aruéna doba neplynie po dobu, po ktort kupujici nemdze uzivat tovar pre jeho vady, za
ktoré zodpoveda predavajuci

5. Zodpovednost predavajuceho za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, nevznika, ak
tieto vady boli sp6sobené po prechode nebezpecenstva Skody na tovare vonkajSimi
udalostami a nespdsobil ich predavajuci alebo osoby, s pomocou ktorych predavajuci pinil
svoj zavazok.

V. Povinnosti kupujuceho

1. Kupuijaci je povinny prezriet si tovar podla moznosti ¢o najskdr po prechode
nebezpecenstva Skody na tovare, pri€¢om sa prihliadne na povahu tovaru.

2. Ak je tovar predavajucemu odosielany moze sa prehliadka odlozit az do doby, ked je tovar
dopraveny do miesta uréenia.

3. Ak kupujuci tovar neprezrie alebo nezariadil, aby sa prevzal v ¢ase prechodu
nebezpecenstva Skody na tovare, m6ze uplatnit naroky z vad zistitelnych pri tejto prehliadke,
len ked preukéze, Ze tieto vady mal tovar uz v ¢ase prechodu nebezpecenstva Skody na
tovare.

VI. Reklamacia vad

1. Kupuijaci je povinny podat spravu predavajucemu o vadach tovaru bez zbyto¢ného
odkladu, po tom, ¢o: a) kupujuci vady zistil

b) kupujaci pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mal vady zistit’ pri prehliadke,

ktora je povinny uskuto¢nit

2. Ak si kupujuci tato svoju povinnost nesplni v stanovenych lehotach pravo kupujidceho z
véad tovaru sa neméze priznat' v sidnom konani.

VII. Naroky z vad tovaru pri podstatnom poruseni zm  luvy

1. Ak je dodanim tovaru s vadami poruSena zmluva podstatnym spdsobom, méze kupujuci:
a) pozadovat odstranenie vad dodanim nahradného tovaru za vadny tovar, dodanie
chybajaceho tovaru,

b) pozadovat' odstranenie vad opravou tovaru, ak su vady opravitelné,

¢) pozadovat primeranu zfavu z kipnej ceny alebo

d) odstupit od zmluvy.

2. Volba medzi tymito narokmi z vad tovaru patri kupujicemu len, ak ju oznami
predavajucemu vo v€as zaslanom oznameni vad alebo bez zbytoéného odkladu po tomto
oznameni. Uplatneny narok neméze kupujici zmenit bez suhlasu predavajuceho. V opa¢nom
pripade ma naroky z vad tovaru ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

3. Ak sa vSak ukaze, Ze vady tovaru su neopravite/né alebo Ze s ich opravou by boli spojené
neprimerané naklady méze kupujuci pozadovat dodanie ndhradného tovaru, ak o to
predavajuceho poziada bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o mu predavajuci oznamil tito
skutoénost.
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4. Ak predavajuci neodstrani vady tovaru v primeranej dodato¢nej lehote alebo ak oznadmi
pred jej uplynutim, Ze vady neodstrani, méze kupujuci odstipit od zmluvy alebo pozadovat
primeranu zlavu z kipnej ceny.

VIII. Naroky z vad pri nepodstatnom poruseni zmluvy

1. Ak je dodanim tovaru s vadami zmluva poruSena nepodstatnym spésobom, méze kupujici
pozadovat.

a) dodanie chybajuceho tovaru a odstranenie ostatnych vad tovaru

b) zfavu z kdpnej ceny

2. Ak kupujaci pozaduje ostranenie vad tovaru, neméze pred uplynutim dodatoénej
primeranej lehoty na odstranenie vad uplatnit iné naroky z vad tovaru, okrem naroku na
nahradu Skody.

3. Ak predavajici neodstrani vady tovaru v tejto lehote méze kupujici uplatnit narok na
zlavu z kipnej ceny alebo od zmluvy odstupit, na ¢o vSak musi predavajuceho vopred
upozornit.

4. Pokial kupujuci neuplatni narok na zlfavu z kpnej ceny alebo neodstlpi od zmluvy podia
predchadzajuceho odseku, je predavajici povinny dodat chybajuci tovar. Ostatné vady je
povinny odstranit’ podla svojej volby opravou tovaru alebo dodanim nahradného tovaru,
zvolenym spdsobom odstranenia vad vSak nesmie spdsobit’ kupujicemu vynalozZenie
neprimeranych nakladov.

5. Pri dodani nahradného tovaru je predavajlci opravneny pozadovat, aby mu na jeho
naklady kupujaci vratil vymienany tovar v stave, v akom mu ho dodal.

6. Narok na zlavu z kiipnej ceny zodpoveda rozdielu medzi hodnotou, ktort by mal mat’
tovar bez vad a hodnotu, ktord mal mat tovar dodany s vadami, pricom pre uréenie hodn6t je
rozhodujuci ¢as, v ktorom sa malo uskuto€nit' riadne plnenie.

IX. Osobitné ustanovenia o U €inkoch odstUpenia od zmluvy

1. Kupujici nemdze od zmluvy odstupit, ak vady v€as neoznamil predavajucemu.

2. Uginky odstapenia od zmluvy nevznikni alebo zanikni, ak kupujici nemdze vratit tovar v
stave, v akom ho dostal. Toto vSak neplati, ak:

a) nemoznost vratenia tovaru v stave tam uvedenom nie je spésobené konanim alebo
opomenutim kupujuceho, alebo

b) k zmene stavu tovaru doslo v désledku prehliadky riadne vykonanej za G¢elom zistenia vad
tovaru.

c) pred objavenim vad kupujici tovar alebo jeho €ast' predal, alebo tovar Uplne alebo s€asti
spotreboval alebo ho pozmenil pri jeho obvyklom pouziti.

3.V pripade uvedenom v ods. 2 bod c) je kupujuci povinny vratit nepredany alebo
nespotrebovany tovar alebo pozmeneny tovar a poskytnit predavajucemu hahradu do vysky,
v ktorej mal z uvedeného pouzitia prospech.

V Luckach, 21.04.2009 Schvalila:  Ing. Anastazia Mi ¢kova
riadite Fka spolo €nosti




